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STANDARDNE EUROPSKE INFORMACIE O SPOTREBITELSKOM UVERE
Nakupna karta NAY Extra Premium

1. Totoz ak ktné tidaje falsp i fa spotrebitelského tiveru
Veritel' Veobecnd verovd banka, a.s., Obchodny register: Okresny sid Bratislava |, Oddiel: Sa, viozka cislo 341/B, 1C0 31320155
Adresa Miynské nivy 1, 829 90 Bratislava 25,
Sprostredkovatel'tveru Consumer Finance Holding, a.s., 1€0:35 923 130 (,Sprdvca”)
Adresa Hlavné ndmestie 12, 060 01 Kezmarok
2. Opis y I isp i ého uveru
Druh spotrebitelského tveru Ivingovy bezticelovy spotrebitelsky tver s vykondvanim platobnyich operécif prostrednictvom kreditnej platobnej karty s logom MasterCard.
Celkova vyska spotrebitelského tiveru (Maximalna vyska alebo celkova ciastka, ktora bola dohodnutd v zmluve Uverovy ramec: od 100 do 3 000 €
0 spotrebitelskom tvere)
Podmienky, ktoré upravujii erpanie peaznych prostriedkov Cerpanie sa uskutoiiuje vjberom hotovosti z u Obchodnika, bezh platbou u Obchodnika alebo prevodom pefiaznych prostriedkov Bankou na ticet uvedeny
(Akym spdsobom<a kedy spotrebitel dostane peniaze) v ziadosti. Pre platby za tovar a sluzby u Obchodnika, vyber hotovosti v banke alebo u Obchodnika (cash advance) a tiez pre bezhotovostny prevod prostriedkov je vyska Maximalneho
denného limitu zhodnd s nevycerpanou iastkou Uverového ramca. Pre vyber hotovosti z bankomatu je stanoveny limit vo vy3ke 1/10 Uverového rémca. Podmienky cerpania s prijatie
aschvalenie Ziadosti a vydanie Karty.
Doba trvania zmluvy o spotrebitelskom tvere Doba neurcita
Splatky a pripadne poradie, v ktorom sa bud splatky 0d 10do 100 €
poukazovat Ak bol na Kartovom tcte zaznamenany pohyb, Sprévca vystavi v Defi uzévierky Vypis. Klient je povinny uhradit Povinnd spltku vo vySke uvedenej vo Vypise tak, aby tihrada bola pripisana

na Kartovy ¢et najskor v defi nasledujtici po Dni uzavierky a najneskor v Defi splatnosti. Defi splatnosti Standardnej mesacnej splatky je 15. defi v kalendarnom mesiaci a bude uvedeny
vo Viypise. Klient je opravneny kedykolvek splatit cely DIzny zostatok alebo zaplatit viac ako je vyika minimalnej mesacnej spldtky. Spldca sa po dobu existencie Dizného zostatku. Urok
a/alebo poplatky sa budu splacat takto: Termin splatnosti istiny, tiroku a poplatkov je totozny s datumom splatnosti Povinnej splétky, ktord pozostava zo splatky istiny, troku a poplatkov.
V pripade vycerpania Uverového ramca méze dojst v désledku zadétovania poplatkov a drokov k precerpaniu nad stanoveny Uverovy ramec. V pripade, Ze vyika precerpania presiahne 5%
Uverového ramca je Banka oprdvnend v mesiaci (Cykle) precerpania zvysit o sumu precerpania nad 5% Uverového ramca Povinnd splétku.

Celkova Ciastka, ktorti bude spotrebitel' musiet zaplatit (Vy3ka pozicanej istiny plus iroky a pripadné naklady spojené Pri erpani spotrebitelského tveru je drzitel karty povinny vratit celd vycerpant ciastku z poskytnutého tveru a zaplatit tirok a poplatky spojené so spotrebitelskym tverom vo vyske
50 spotrebitelskym tverom) stanovenej Cennikom.

Vyzadované zéruky (Opis zéruky, ktord bude musiet spotrebitel poskytnit v suvislosti so zmluvou o spotrebitelskom Dohoda o zrézkach zo mzdy
ivere)
3. Néklady spojené so sp. 2 “

Urokové sadzba spotrebitelského tveru alebo v pripade potreby rozne trokové sadzby spotrebitelského dveru, ktoré sa | Standardna drokova sadzba: 18,00 % p.a.
vztahujd na zmluvu o spotrebitelskom (vere

Rocnd percentudlna miera nakladov Indikativny vypocet ronej p élnej miery nakladov (dalej ako RPMN): S=3 A (1+X)
(Celkové naklady vyjadrené ako rocné percento z celkovej vysky tveru. Rocnd percentudlna miera nakladov pomaha Pri predpoklade, ze: =
spotrebitelovi porovnat si rozne ponuky.) - Standardna tirokova sadzba a poplatky zostani po celti dobu zmluvného vztahu nezmenené;

« Klient vycerpd spotrebitelsky tver platbou Kartou u obchodnika diia 1. 2. 2011;

« S-vyska spotrebitelského tveru je 900 €;

+ - pocet spldtok je 44; k je poradové Cislo spltky; A, je vySka k-tej splatky, A, az A
X - RPMN je 24,05 %.

Celkova ciastka, ktord musi spotrebitel zaplatit, je 1326,19 €.

Celkové ndklady spotrebitela spojené so spotrebitelskym tverom sii 426,19 €.

prvé az predposlednd splatka je 30 €, A - poslednd splatka je 6,19 €;

o~

Priememd hodnota rocnej percentudlnej miery nakladov Priememd hodnota RPMN pri spotrebitelskych tiveroch z kreditnych kariet je 23,98 % p.a.

Na ziskanie spotrebitelského tveru alebo na ziskanie spotrebitelského tveru za pontkanych podmienok sa musf Nie
uzavriet poistenie na zabezpecenie spotrebitelského tveru alebo dalsia zmluva o doplnkovej sluzbe (Ak néklady spojené
s tymito sluzbami nie s veritelovi zndme, nezahffiajui sa do ronej percentudlnej miery nakladov)

Stvisiace ndklady Poplatky st uvedené v prilozenom cenniku.

Podmienky, za ktorych sa uvedené ndklady spojené so zmluvou o spotrebitelskom tivere mozu zmenit Poplatky stvisiace so spravou a pouzivanim Karty st uvedené v Cenniku. Cennik je zverejneny v obchodnyich priestoroch Banky a na internetovej stranke Banky. Cennik dalej obsahuje
vysku sadzby poistného podla poistnej zmluvy uzatvorenej v prospech Klienta a oznacenej v Zmluve (poistné je splatné spolu s mesacnou splétkou, uzatvorenie poistenia je nepovinné)
ajednotlivé trokové sadzby. Banka je opravnen Cennik jednostranne menit a doplfiat z dovodu zmeny obchodnej politiky Banky, zmien vseobecne zavaznjch pravnych predpisov, alebo
situdcie na financnom trhu. O kazdej zmene Cennika informuje Banka dotknutého Klienta v listinnej forme alebo na inom trvanlivom médiu najneskdr 2 mesiace pred navrhovanym
diiom tcinnosti tychto zmien. Ak Klient neozndmi Banke formou doporucenej listovej zésielky, dorucenej pred navrhovanym diiom nadobudnutia Gcinnosti zmien, Ze zmeny neprijima,
plati, Ze zmeny prijal. Ak Klient nestihlasi so zmenami, md pravo na okamzité ukoncenie zmluvy bez poplatkov pred navrhovanym diiom dcinnosti zmien. Standardnd drokova sadzba je
variabilnd. Cennik je sticastou Zmluvy.

Néklady v pripade oneskorenyich splatok V pripade, ze Klient do diia splatnosti neuhradi Povinnd splétku, Banka ho vyzve na jej vyrovnanie, zaroveri Banka mé pravo a) trocit pohladévku po lehote splatnosti denne aj Sankénou

(Chybajtice splatky mozu mat pre spotrebitela vazne ndsledky, napriklad niteny predaj a mozu stazit ziskanie tirokovou sadzbou (Sankéna tirokova sadzba sa stanovuje v zmysle nariadenia viddy ¢. 87/1995 Z.z.), b) Gctovat administrativny poplatok za spravu rizikovej pohladavky v silade

spotrebitelského tveru) s platnym Cennikom, ¢) vyhlasit DIzny zostatok za okamdZite splatny, d) domahat'sa vratenia a ukoncit platnost Karty, e) uplatnit'si pohladavku formou zrdzok zo mzdy, f) postapit
pohladavku tretej osobe, g) neumoznit autorizaciu novych Transakcii na vietkych Kartovych ictoch Klienta do najblizej thrady Povinnej splatky na Kartovy tcet s Povinnou splatkou
vomeskani.

Administrativny poplatok za spravu rizikovej pohladavky (podla vysky dizného zostatku) mesacne po dobu existencie pohladavky po lehote splatnosti:
do331,98€ 6,64€

0d 331,99 do 663,92 € 16,60 €
0d 663,93 do 995,86 €: 2490 €
0d 995,87 € 33,19€
Posttipenie pohladdvky na vyméhanie: 33,19¢€
4. Iné dolezité pravne aspekty
Pravo na odsttipenie od zmluvy o spotrebitelskom tvere Ano
(Spotrebitel' md prévo na odstdpenie od zmluvy o sp itel livere v lehote 14 kalendarnych dni)
Predcasné splatenie spotrebitelského tveru (Spotrebitel m& [vek prévo na tipIné alebo Ciastocné predcasné Ano
splatenie Gveru)
Nahliadnutie do databazy Za podmienok stanovenych v prislusnych pravnych predpisoch mozu byt VUB, a.s., spristupnené informacie o bonite, dveryhodnosti a platobnej discipline spotrebitela, ktoré sii
(Veritel musi spotrebitela okamZite a bezplatne informovat o vysledku spractivané v databaze Slovak Banking Credit Bureau, s.r.o.. Spotrebitel bude bezodkladne a bezplatne infc j 20 strany veritela, ak Ziadost bude zamietnuté vyluéne z dovodu
nahliadnutia do databézy, ak Ziadost o spotrebitelsky tver zamietol na vysledkov nahliadnutia do Spolo¢ného registra bankovyich informacii vedeného Slovak Banking Credit Bureau, s.r.o. so sidlom Maly trh 2/A, Bratislava 811 01.
zdklade tohto nahliadnutia. Neplati to, ak je poskytnutie takejto informacie zakézané podla pravnych predpisov
Eurdpskej tinie)
Prévo na vyh ie névrhu zmluvy o spotrebitefskom dvere Ano
(Spotrebitel' mé prévo dostat bezplatne na vlastnt Ziadost vyhotovenie
navrhu zmluvy o spotrebi livere. Toto ie sa neuplatriuje, ak veritel'v case podania Ziadosti spotrebitela
nie je ochotny so spotrebitelom uzavriet zmluvu o spotrebitelskom tvere.)
5. Dodatocné informacie, ak ide o poskytovanie finanénych sluzieb na dialku
0Organ dohladu Nérodna banka Slovenska, Imricha Karvasa 1,813 25 Bratislava; Ustredny inspektorat Slovenskej obchodnej inspekcie so.sidlom v Bratislave, Prievozska 32, 827 99 Bratislava -
Upl ie préva na odsttpenie od zmluvy o sp itel tvere Klient je opravneny odsttipit od Zmluvy bez uvedenia dovodu do 14 kalenddrnych dni odo diia uzavretia Zmluvy. 0zndmenie o odstdpeni od Zmluvy zasle Klient na adresu Spravcu v

pisomne doporucenou listovou zasielkou alebo na inom trvanlivom médiu, dostupnom Spravcovi. Lehota na odstdpenie od Zmfuvy sa povazuje za dodrzand, ak oznamenie o odstdpent
od Zmluvy bolo zaslané najneskor v posledny defi vy3sie uvedenej lehoty. Ak Klient v siilade s tymto ustanovenim odstipi od Zmluvy, je povinny zaplatit'istinu, tirok z tejto istiny odo
diia ked'zacal cerpat Revolvingovy tiver az do splatenia istiny, a to bezodkladne a najneskar do 30 kalendarnych dni po odoslani ozndmenia o odsttipeni od Zmluvy. Klient je povinny sa
informovat o vyske aktudlneho Dizného zostatku k zamysfanému diiu splatenia DIzného zostatku. Urok sa vypocita sposobom uvedenym v Zmluve.

Prévo, ktoré veritel'uplatiiuje ako rozhodné prévo so spotrebitefom pred uzavretim zmluvy o spotrebitelskom dvere, Prévne vztahy zo zmluvy o vydani a pouzivani kreditnej platobnej karty sa spravujui pravnym poriadkom Slovenskej republiky.

ktorym sa budu vztahy spotrebitela a veritela riadit

Dolozka ustanovujtica rozhodné prévo zmluvy o tivere a/alebo prislusny siid Na vyrieSenie akéhokolvek sporu, néroku alebo rozporu vzniknutého zo Zmluvy alebo v stivislosti s flou (vrétane vietkych otazok tykajicich sa jej existencie, platnosti alebo ukoncenia,
dalej len spory) Klientovi Banka pontika névrh na rieSenie tychto sporov p dnictvom Stéleho rozhodcovského stidu Slovenskej bankovej asocidcie. V pripade, Ze tento névrh nie je zo

strany Klienta preukézatelne odmietnuty do 30 dni od uzatvorenia Zmluvy, Banka povazuje rozhodcovsk zmluvu, formou rozhodcovskej dolozky, za uzavretti a spory bude riesit Staly
rozhodcovsky stid Slovenskej bankovej asocidcie podia jeho rozhodcovskych pravidiel, ktoré sa na zaklade tohoto odkazu stavaju sticastou Zmluvy. Sidlom rozhodcovského konania bude
Bratislava. Jazykom rozhodcovského konania bude slovensky jazyk.

Jazykovy rezim Informécie a zmluvné podmienky sa poskytnt v slovenskom jazyku. So stihlasom spotrebitela mé pocas trvania zmluvy o spotrebitelskom tvere veritel' v imysle so spotrebitelom
komunikovat v slovenskom jazyku.

Existencia mimost mechanizmu v ja staznosti a zaistenia napravy a jeho pouzitie Dohodou

/
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OBCHODNE PODMIENKY PRE VYDANIE A POUZIVANIE KREDITNYCH PLATOBNYCH KARIET VYDAVANYCH VSEOBECNOU UVEROVOU BANKOU, A.S.
V SPOLUPRACI SO SPOLOCNOSTOU CONSUMER FINANCE HOLDING, A.S.

Tieto Obchodné podmienky st stastou zmluvy o vydani a pouzivant kreditnej platobnej karty (Zmluva) uzavretej medzi Vieobecnou tverovou bankou, as. (Banka alebo VUB,

as) aKlientom uvedenym v Zmluve.

Pojmy definované v tjchto Obchodnjch podmienkach mai rovnaky vyznam v Zmluve ako aj vo vSetksch sivisiacich dokumentoch. Spravca je oprévneny vykonat vietky ikony
voti Drzitefom kariet , nak vamysle tjchto Obchodnjch podmienok. V§kon tychto oprévneni Sprévcom v Zadnom pripade
y sa povazuje za konanie Banky.

Konani

. Vymedzenie pojmov

Autorizicia je udelenie sthlasu Dréitela karty na vykonanie Transakcie zadanim PIN-u, CVC kédu, pudplsu, Bezpeénostného kédu a hesla alebo inym zmluvne dohodnutym
posobom. § kéd, ktorym sa Dritel efonickej komunikicii so Spravcom. Bankomat je zariadenie
vydaj hotovosti v jiny v tore o ndtlovans, ripouzit Kerty Dritelom kary. Blokovani Karta % karta, s ktorou je znemoznené uskutocnenie
Transakci Cannik e Connik VU, a5 ku kecltne] platobne) krte v patnom zneni. CVC pouzivanj na Dritela karty v prostredi bez
pritomnost Kary,ide o poslediné 3 €l na podpisovom prizku Karty. Cyklus e opakujice sa obdobie medzl A A 1 Diami uz.sv.erky Dodatkova
karta e Karta vydana ku Kartovému tétu popri Hiavnej ki Kartou sa realizuje rémca Hlavnej karty. celkovy debetny
zostatok na Kartovor téte na konel kaZdého diha po siétovani Transakel rokoy Poplatkov a doBch chrad pripsanseh na Kartovy déet Kiinta.Drgitef kar(y e fyzicka
osoba, na ktorej meno je Hlavn karta (Dodatkové karta) vydand. DriteF hlavnej karty je Drzitef karty, ktorému Banka na zéklade tejto Zmluvy poskytla Uverovy ramec ku
Karte. Drzitef dodatkovej karty je fyzicka osoba, ktorej Banka na zsklade tejto Zmluvy poskytla Dodatkovt kartu. De splatnosti je dei uvedeny vo Vipise, Ziadosti alebo.
oznameny Klientovi inym sposoborm, v ktory sa stava splatnou prisluina ciastka zavazku Kiienta voci Banke. Del thrady je deri, kedy bola ihrada pripisana na Kartovy ucet.
De uzavierky je posledny den mesaéného Cyklu, kedy Banka stanovi predpis Poplatkov a irokov v slade s Cennikom, vypoita Dizny zostatok za dany Cyklus a uréi Povinn
splatku. Heslo kéd, ktorym sa Dritel karty identifikuje pr telefonickej komunikécii so Spravcom alebo Bankou. Hlavna karta je
Karta yydana ku ku ktorej j stanoveny Uverovy ramec. Karta je kreditna platobna karta vydavana Bankou v spolupraci so Sprévcom ako platobny prostriedok,
ktorym Dritel karty vykonava platobné operacie na tarchu Kartového tctu do vysky nevycerpaného Uverového ramca. Kartovy ucet je interny tcet Banky uréeny na uétovanie
BT o:quiplitok Mllnt e fzicks osoba,kors s Sankou uzatvorl Zmlowalebo ior prjavla zivjem o uzatvorenle Zmuy zaslaim Ziadosti
). Ziada o vydanie Karty pre sebaalebo pre tretiu osobu ako Dritefa karty a poskytnutie Gveru. Pre icel odmienok sa za Klienta povazuje
aj opravneny Drzitel hlavnej Karty. Maximalny denny limit je maximalna suma, ktor je Dritef karty opravneny Cerpat Kartou pocas Jedneho diia, stanovené v Cenniku.
bchodné podmienky i tieto Obchodné podmienky pre vydanie a pouzivanie kreditnych platobnych kariet vydavanych Vieobecnou tverovou bankou, a.s. v spolupraci
50 spolocnostou Cafisumer Finance Holding, a.s.. Obchodnik je podnikatel, ktory md s Bankou alebo s prjimatefskou bankou uzatvorent zmluvu o akceptcii kariet a preplacani
platobnych doKladov. PIN je éiselny kéd, ktory umozuje identifikaciu Dritefa karty pri pousivani snimacich
uzatvorené vsilade so Zmluvou. Poplllky i poplatky vatahujice sa ku Karte uvedené v Cenniku. Poturdzujellist st o schlei Ziadosti  uzavret Zm\uvy, resp. 0 zmene
Zmidvy, Kliento atka je splitka poda bodu 30 Obchodnych podmienok je
poskytovany 0028 ekl 2oy, corého Uverow rimee 53 cbnovule keZdou dotiou thradou. Spevea e Consumer Finance Holding a., Hiayné némestie 12,060 01 Kefmarol
1C0: 35 923 130, Obch. register: Okr. std Pregov, Odd.: Sa, VI. & 10315/P, alebo taky iny subjekt, ktory Banka poveri spravou Kariet. Sankéné tirokova sadzba je trokova sadzba
pouzivan na pocet visky drokov 2 omeskania stanovenjch podla vykondvacieho predpisu, o kord sa 2vysuje §tandavdm§ Grokova sadzba Standardna splitka je minimélna
suma stanovend Bankou, vyjadrens pevou sumou (pevnd) alebo percentom z DIz percentom imalne vo ) Bankou
QOB ricaccin Grokivd sadebaf firckovd aciabalivedand v Canniki averekvend ma ntetoe] trinke Banky aiebo Inak b SR ey
a platnymi prévnymi predpismi. Banka mé pravo stanovit Standardn trokovi sadzbu pre jednotlivé druhy Transakeiidiferencovane. Transakeia je kazda platobna operacia
vykonana Kartou, ato bezhotovostni platba u Obchodnika, vyber hotovosti 2 Bankomatu, viber hotovosti v banke alebo u Obchodnika (cash advance) a prevod pefiaznych
prostriedkov na tcet podla bodu 23 Obchodnych podmienok. Uverovy ramec je celkova suma penaznych kytnuta Klientovi ako Gver, do vysky
ktorej mozno realizovat Transakcie poutitim Karty (Hlavnej a Dodatkovej) a uétovat prisluiné Poplatky a uroky spojené so spravou a pouzivanim Karty v silade s podmienkami
Zmluvy. Vgmenny kurz je kurz, ktory pouzije Banka na prepocet zo zictovacej meny kartovej spoloénosti do meny Kartového uétu a je zverejneny na internetovej stranke Banky.
Vymenny kurz bude vo Vypise uvedeny iba vtedy, ak prepocet do meny Kartového tétu vykona Banka.V pn’pade, 7e je transakcia prepocitana do meny Kartového ctu kartovou
spolocnostou, Banka kurz vo Vypise neuvadza. Vypis je pisomna informécia najmé o pohyboch na Kartovom uéte, Diznom zostatku a Povinnej splétke zasielané Klientovi
Zrusen kartaje Karta, ktore] platnost skoncila pred uplynutim doby platnosti vyznacengj na Karte. Ziadost je SadostKlentao vydanie a/alebo aktivaciu Karty (Hlavnej
2 Dodatkovej) a poskytnutie Gveru 4 karta je Karta vydana po uplynuti platnosti povodnej Karty, alebo Karta vydana Bankou v pripade straty,
odcudzenia, zneuzitia, poskodenia povodnej Karty alebo z inych dévodov v stlade so Zmluvou.

n y P

1. Zmluva sa uzatvéra na zéklade Ziadosti Klienta. Ziadost, spolu s dokladmi vo forme pozadovanej Bankou, Klient dorucuje Spravcovi v podobe Bankou predpisaného tiaciva,
ktoré poskytuje, resp. spristupriuje Klientovi Spravea

2. Prijatim a schvalenim Ziadosti zo strany Banky sa Ziadost stava Zmluvou o vydani a pouzivani kreditnej platobnej karty VUB, a.s. vydavanej v spolupraci so Sprévcom.

Pokial nie je v Zmluve vyslovne uvedené inak Zmluva sa stava platnou a Géinnou diiom jej podpisania o strany Banky. Banka bez zbytoéného odkladu informuje Klienta

o uzavreti Zmluvy vydanim Potvrdzujiceho listu o schvaleni Ziadosti a uzavreti Zmluvy a zaslanim jedného vyhotovenia Zmluvy. Potvrdzujici lstje sucastou Zmluvy.

Zmluva je rémcovou zmluvou podla Zkona o platobnych sluzbach

Zmluva je uzavreté na dialku ak Banka a Klient uzatvoria Zmluvu vyluéne jctvom dialkovej formou).

4. Vydanie Hlavnej karty a k nej prisld Dodatkovej karty je Ziadosti Bankou a stanovenim Uverového rmca a Slandardne‘ splatky. O vydanie
Dodatkovej karty moze Klient poziadat len s pisomnym siihlasom osoby, na ktorej meno ma byt Dodatkova karta vydané.

5. Kiienta osoba, na ktorej meno ma byt Dodatkova karta vydans, zodpoveda za pravdivost a aktudlnost nimi uvedenych udajov v Ziadosti/Zmluve a za ich aktualizaciu
v pripade zmeny. Kedykolvek pocas zmluvného vztahu je Klient opravneny pozadovat képiu Ziadosti/Zmluvy.

6. Naschvalenie Ziadosti nema Klient pravny narok. Pri zamietnuti Ziadosti Banka dévody neudava a postupuje v stlade so vieobecne zévaznymi prévnymi predpismi.

7. Hlavnd kartu Banka vydava len fyzickej osobe starsej ako 18 rokov, tuzemcovi alebo cudzozemcovi s trvalym pobytom na tizemi SR. Dodatkovi kartu Banka vydavalen
fyzickej osobe stardej ako 15 rokov, tuzemcovi alebo cudzozemcovi s preukazom na pobyt na tzemi SR.

8. Kiient sihlasf s tym, ze Banka i vyhradzuje pravo: (a) preverit pravost a obsah predlozenjch dokladov, vyziadat si dalsie informacie o Klientovi/DrZitefovi karty z injch
zdrojov a/alebo dopliujice doklady od Klienta/Drzitela karty; (b) pozadovat pohladavky miuvnymi stranam; (c) stanovit vysku
Uverového rmca a Standardnej splatky na zsklade Klientom dokladova schopnosti splacat aver podfa internych pravidiel Banky,
aj v nizSe] vyzke ako Klient uviedol v Ziadosti; (d) kedykolvek zablokovat Kartu (Hlavnt a Dodatkovi), a/alebo zrusit Kartu (Havnt a Dodatkove), Kartovy et a vypovedat
Zmluv; (e) prehodnotit bonitu Klienta a nasledne zmenit vy3ku Uverového rémca, Standardnd splétku a Maximény denny limit kedykolvek pocas trvania Zmluvy, k tomu
je Klient povinny na poziadanie Banky prediozit potrebné doklady. Ak Klient zmeny neodmietne v lehote 30 dnf od zaslania Potvrdzujticeho listu o zmenach, resp. ak
v tejto lehote uskutoéni Transakeiu, plati, ze so zmenami suhlasi.
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Klient méze pri pouzivani Karty vyuzivat beziroéné obdobie za platby za tovar a sluzby u Obchodnika a za prevod pefiaznych prostriedkov na téet podfa bodu 23
Obchodnych podmienok realizované poas daného Cyklu ak uhradi ku Ditu splatnosti cely Dizny zostatok vyisleny ku Ditu uzavierky. Bezdiroéné obdobie sa nevztahuje na
vyber hotovosti z Bankomatu a vyber hotovosti v banke alebo u Obchodnika (cash advance).

Pri thrade sumy vyséej ako je Dlzny zostatok sa Kartovy tcet dostava do kreditného zostatku, kreditny zostatok na Kartovom Géte Banka nedroci. Banka je opravnend
kedykolvek poukézat Klientovi kreditny zostatok na Kartovom déte v prospech tétu Klienta pre bezhotovostny prevod alebo postovou poukézkou, na naklady Klienta.

V pripade, akje vyika kreditného zostatku na Kartovom Géte mensia alebo rovnd nakladom na prevod tychto prostriedkov, Kreditny zostatok nebude Klientovi poukézany.
Banka je oprévnené zapotitat pohladavku vyplyvajiicu z neuhradenia Povinnej splatky Klientom v lehote splatnosti voti pohladavke Klienta na vrétenie kreditného
zostatku na inom Kartovom Géte Kiienta

V Dei uzavierky je Kartovy G y Grokmi Grokovou sadzbou a Sankénou rokovou sadzbou.

Poplatky suvisiace so spravou a pouzivanim Karty st uvedené v Cenniku. Cennik je zverejneny v obchodnych priestoroch Banky a na internetovej stranke Banky. Cennik
dalej obsahuje poplatky svisiace s poistenim uzatvorenym na zéklade suhlasu Klienta v jeho prospech, v zmysle Rémcovej poistnej zmluvy, blizdie 3pecifikovanej spravidia
v tlacive Zmluvy, jednotlivé drokové sadzby a Maximéine denné limity Karty.

Cennik je neoddelitelnou suéastou Zmluvy. Banka je opy Cennik 2dévodu zmeny obchodnej politiky Banky, zmien

veobecne zévaznych pravnych predpisov alebo situdcie na finanénom trhu. O kazdej zmene et informuje Banka dotknutého Klienta v listinnej forme alebo na inom
trvanlivom médiu najneskbr 2 mesiace pred navrhovanym diiom éinnosti tychto zmien. Ak Klient neoznami Banke formou doporucene; lstovej zésielky, dorucenej pred
navhovanym diom nadobudnutia Géinnosti zmien, ze zmeny neprijima, plati, e tieto zmeny prijal. Ak Klient nesthlasi so zmenami md pravo na okamité ukonZenie
Zmluvy bez poplatkov pred navrhovanym ditom Géinnostitychto zmien.

Reklamacie

Ak Dritef hlavnej resp. dodatkovej karty plati za tovar a sluzby na zéklade pisomnej objednavky, telefonickej objednavky alebo prostrednictvom elektronickych médii
(napr.internet) platbou, ktoré bola realizovan zadanim isla Karty, musi uplatnit reklamsciu nesprévneho vybavenia objednavky priamo u Obchodnika.V pripade, 7 ie je
vybavit priamo u Obehodnika obrat sa lfent na Bank.

B o

Banka prijima j reklamcil a informuje o vysledkoch reklamaénych konani v silade

50 Zmluvou,prislusnymi vieobecne zavéznymi préviymi predpismia poriadkom. Prijatie postou na adresu uvedend v Zmluve

Banka Klientovi potvrdi, najneskor spolu so zaslanim pisomného dokladu o vybaveni reklamicie. To neplati, ak Klient ma moznost preukazat platnenie reklamécie inym

sposobom.

Reklamécie Transakcie uskutocnenej na izemi SR sa vybavuid bez zb dkladu.V pripade pouzitia karty 6 a priestoru resp. ak je

Transakia uskutoénen v inej mene ako je EUR alebo mena zmiuvného statu Dohody o Eurdpskom hospodsrskom priestore v ramci Eurspskeho hospodrskeho priestoru,
trvat dihsie ako i vzlozjch prpadoch nie dihsie ko 6 mesiacov

Spravea o vysledku presetrenia j Transakcie bude p t Klienta. V pripade oprévnenej reklaméicie Banka pripige reklamovani sumu v prospech

Kartového uétu.

Podanie reklamécie nezbavuje Klienta povinnosti zaplatit Povinnd splatku G vo Vypi

vratanej jej priloh.

Dalsie podmienky reklamaéného konania st upravené v Reklamacnom poriadku pre kreditné platobne karty ydsvand Vseobecnou tverovou banko, 2.5V spolupriciso

spolocnostou Consumer Finance Holding, a. s, ktory jmé na svojej i

Klient znza nd poj reklamécie,

Strat

Stratu, odcudzenie, zneuitie aleby pouitie Karty ako e Dritef karty je Dréitef karty povinny bez zbytoéného odkladu oznamit telefonicky
Spréveovi, kde je nepretréité sluzba 24 hodin denne - na tel. &. 0850 111 007 (tel. & je platné ku diiu vydania tychto Obchodnjch podmienok) alebo osobne v ktorejkolvek
pobocke Banky: arta buce na zikiade hlisenia ablokovans.

Pri ohlésent straty, odcudzeni Karty Dritef karty oznami svoje meno a priezvisko a vietky ostatné tdaje poda pofiadaviek
Spréveu alebo Banky. Drzitel karty Sinlasts nahrévamm rozhovoru pri telefonickej blokécii a s pouitim zéznamu telefonatu na preverenie spravnosti nahlasenych Gdajov.
Dritef karty je povinny poskytniit Banke a Spravcovi vietky informacie, ktoré sa tykajd straty, odcudzenia, zneuzitia alebo neautorizovaného poutitia Karty.

Banka je opravnena oznamit vietkym Obchodnikom Eislo Karty, ktorej strata, odcudzenie alebo neautorizované pouitie bolo Dritefom karty oznamené, alebo ktora
bola zrusens, resp. zablokovana. Vietci Obchodnic sti z poverenia Banky opravneni zadrzat blokované, resp. zrusené Karty. Dritef dodatkovej karty mé prévo bez sihlasu
Drzitefa hlavnej karty poziadat len o blokovanie, zrusenie a opatovné vydanie Dodatkovej karty. Drzitel hlavnej karty je opravneny poziadat o blokovanie, zrusenie

a opitovné vydanie a] Dodatkovej karty.

Zodpovednost za skodu

Klient a/alebo Dritel karty je v plnej miere zodpovedny za zéviizky z Transakcii vykonanych pouzitim Karty a zodpoveds za to, ze vislky Transakcie realizované Kartou nie
i3 v rozpore s platnymi prévnymi predpismi. Klient zudpcveda Banke za vietky pomadavky Banky vaniknuté v suvislosti s pouzitim Karty ktorymkofvek Drzitefom karty.
Dritel Karty nesie plni é jeho podvodnym kcnamm, dmyselnym nespinenim
povinnostiv bode 12, 49-52 tychto Obchodnych pndm\enok alebo nesplnenim pnvmnostl v dcs\edku hrubej Hruba 6
v bode 12 Obchodnych podmienok aviak aj akékolvek iné konanie DrZitefa karty, ktoré nie je v sulade s Obchodnymi podmienkami a ktoré Banka vzhfadom na povahu
ana nasledky tohto konania klasifikuje ako hrubi nedbanlivost.
Od okamifw oznémenia straty, occudzena, aneuita Kartya zlebc neautorizovaného poutitia Karty podfa bodu 49 tychto Obchodnyich podmienok Drzitef kany neznasa
nijaké finanéné désled enej ty, okrem pripadov, ked Dritel karty konal podvodnym spos:
Driitelkarty zodpoved za skndu ktord siivisi s neamonzovanym.Tmnsakm.m a ktora bola sposobend pouZitim stratenej, odcudzenej alebo zneutiej Kavry

dos| ela karty pri rvkov, do vysky 100 EUR
Banka nezodpoveda za udm\emutle sluzieb Dm(e\uv\ karty zdévodu neprijatia Kariet Obchodnikom. Banka nezodpoveda za skody sposobené Drzitelovi karty priamo

ktoré nastali ank

Banka nezodpoveda za omeskanie pripisania uhradsns‘ sumy z dove
Banka zodpovedi za $kodu sposobenti Drzitefovi hlavnej resp. dnda(kuvej karty, pok\af ju zavwmlz

Zénik Zmluvy o vydani a pouzivani Karty

9. Uverovy rameca Standardnd spltku je mozné zmenit dohodou medzi Bankou a Kiintom. Klent mze Banku poziadat o zmenu Uverového rmca a ton
Standardnejsplitky pisomnou ziadostou v istinne) p ~ telefonicky a to tak, Ze sa pri
teefonicke) i prvkami pre lele!cmcku avyjadri. § sihlas s ymi zmenami. Pokial’

u Uverového ramca schvali, zasle Klientovi pis novej vyzke Uverového ramca a Standardnej splatky. Banka si vyhradzuje pravo zmenit

Uvevovy émec podla internjch pravidiel Ostatné podmienky Zmluvy ostand nezmenen, ibaze by 5a na ich zmene strany pisomne dohodii Kilnt vyhlasuje, Ze zmenu

Uverového rémca a Standardnej splatky v zmysle tohto bodu povazuje vzhladom na pouzité p y 2 platne dohodnutu zmenu Zmluvy v sulade

s prislugnymi veobecne zavaznymi pravnymi predpismi.

Hl. Vydanie Karty a PIN, znovuvydanie Karty

10, Spolu s vydanim Hlavnej karty Banka otvéra Kartovy ticet. Banka si vyhradzuje prévo viazat zatiatok platnosti Karty na Bankou vopred uréeny sposob jej aktivacie.

1. Platnost Karty konci v posledny defs kalendérneho mesiaca vyznaceného na Karte alebo jej zrusenim. Dritef karty nesmie pouzivat Kartu po ukoncent jej platnostia je
povinny ju vrétit Banke prostrednictvom Spraveu.

12, Karta je neprenosnd, t,. opravnenie na pouzitie Karty mé len osoba, na ktorej meno bola Karta vydana. Spravea Kartu, PIN a Bezpecnostny kod, podia viastného uvézenia,
odovzdava prostrednictvom pobotky Banky, alebo doruuje Drzitelovi karty postou. Drzitel karty je povinny pri preberan zasielky skontrolovat jej neporusenost.
Akzdsiela javi nimky porusenia, e Drzitef arty povinny o tejtoskutocnosti hned informovat Sprdve. Dsitef artyje povinny zabezpecit ochran vetkych
personalizovanych bezpecnostnych prvkov. Drzitel karty je pri obdrzani na Karte, Kartu ihned podpisat
na vyznatenom mieste a Kartu bezpeéne uschovat. Dritef karty je povinny zabezpetit utajenie PIN a kédu inj osobe, avat
PIN/ Bezpeénostny kéd spolu s Kartou, nezaznamenavat ho na Kartu ani na ziadny doklad uschovany v blizkosti Karty, a pod.). Porusenie akejkolvek jednej alebo viacerych
povinnosti poda tohto bodu predstavuje zo strany Dréitela karty hrubii nedbanlivost v zmysle Zakona o platobnych sluzbach. Klient zodpoveda za dodrziavanie
povinnosti v zmysle tychto Obchodnjch podmienok zo strany Drzitela dodatkovej karty.

1. dosti o aktivaciu Karty je Dritef karty povinny oznamit udaje, podfa ktorych je mozné Kartu a Dritefa karty ident

14, wjti s Bankou pisomne v listinnej, elektronickej podobe alebo telefonicky prostrednictvom zakaznickeho servisu Spraveu.

15, Banka Kartu automaticky znovuvyd,ak Drzitefkarty nepoz\adz\ pisomne o jej zrusenie najmenej 8 tyzdiov pred uplynutlm doby platnosti. Banka si vyhradzuje pravo
podia v Kartu znovu nevydat. é sulade s Cennikom.

16 Zdévodu ukoncenia vydavania Kariet s niektorym ob(hodnym nézvom z/alebo niektorych typov Kariet a/alebo zmeny funkcii Karty a/alebo zmeny kartovej spoloénosti

Dréitel karty ma pravo zmenu odmietnut. Ak Drzitel karty uvedent zmenu v lehote do 30 dnf od
zaslania Karty pisomne neodmietne, resp. ak s Kartou uskutoéni it , plati, ze 50 znovuvydanim Karty suhlasi.V pripade, ak takiito zmenu Klient odmietne Zmluva
zanika diiom skoncenia platnosti povodnej Karty.

IV.  Pougivanie Karty

17. Karta nesmie byt pouZita v rozpore s pravymi predpismi, dobrymi lebo zésadami poctivého ého styk

18, Pri bezhotovostne] platbe za tovar a sluzby u Obchodnika a pri vyhbere hotovosti sa Drzitef karty identifikuje pomocou PIN alebo injm sposobom uvedenym pri danom
pouiti Karty (napr. v pripade internetu bezpeénostnym kédom CVC), éim Dritef karty zarovers udeluje suhlas na vykonanie Transakie. Pri identifikacii prostrednictvom
PIN 5 povolené tri omyly za kalendarny e Pri Stvrtom omyle Bankomat Kartu zadrZ, platobny terminal neumozni uskutoénenie platby a obsluha platobného terminalu
mé prévo predlozend Kartu z poverenia Banky zadréat.

19, Dritel hlavnej resp. dodatkove] karty je opravneny cevpa( Kartou penaz denného limitu cerpania Kartou, maximéine do vysky
ého Uverového ramca. V p 2 moze dojstv dosledku zaictovania Poplatkov a trokov k precerpaniu nad stanoveny Uverovy
rémec.V pripade, Ze viska precerpania presiahne 5 % Uveroveho rémea je Banka oprévnena v mesiaci (Cykle) precerpania zvysit o sumu precerpania nad 5 % Uverového
rmca Povinnd splitku a/alebo Kartu zablokovat.
20, Pri platbe Kartou u Obchodnika je Obchodnik z poverenia Banky opravneny pozadovat od Dritef karty prediozenie preukazu totoznosti.

21, Akje prediozené Karta zablokované alebo zrusend, Obchodnik mé pravo z poverenia Banky Kartu zadrzat. Ak Bankomat alebo obsluha platobného terminalu Kartu zadri,
Dritef karty moze do 2 pracovnych dni poziadat o jej vatenie banku, ktor Bankomat alebo platobny termindl spravuje. Po tomto termine moze poziadat o vrétenie
Karty Spraveu.

22, Privrteni tovaru alebo neposkytnuti sluzby, ktord bola uhradené Kartou, obsluha p\a(obneho terminalu nevyda Dritelovi karty hotovost, ale vykoné Kartou navratovii
transakciu, ktorou vrati protihodnotu zaplatent za tovar alebo sluzbu na Kartovy té

23, Dritef karty moze Banku poziadat o erpanie z Uverového ramca aj prevodom psnaznych prostriedkov Bankou na tcet uvedeny v Ziadost. Suhlas s vykonanim Transakcie
Dritef karty udeluje svojim podpisom na pisomnej Ziadosti o prevod alebo telefonicky oznamenim odu adaliich
prvkov pritelefonickej komunikicil. Banka uskutoéni prevod perianyich 0 overeni énych Gdaj prvkov Dritela karty,
maximalne do vysky 4mca, a to najneskor d jich dni odo dita prijatia ziadosti Drsels Karty o prevod Spravcom. V pripade ak Drzitel
Karty Ziada bezhotovostny pvevod periaznych prostriedkov nainy cet ako je uvedeny v Ziadosti, je povinny o tito sluzbu poziadat s uvedenim sumy a éisla iétu, na ktory
maj byt prostriedky preveden

24, Kiient ma pravo kedykolvek pocas doby trvania Zmluvy Revolvingovy tver ipine alebo ciasto¢ne splatit. Kiient je povinny sa informovat o vyske aktuslneho Dizného

zostatku k zamyglanému diiu splatenia Dizného zostatku,

V.  Ziétovanie, Ght atba

Vetky Transakcie uskutotnené Hlavnou a Dodatkovou kartou s zaic Gétu v ded
ransakcil pouzil Transakcie udand

Suma Transakcie méze byt navysené o p I

R e e g e

Vetky platby (dhrady) brzané na icet uvedens vo ypise Banka zaiétuje v prospech Kartového Gétu nasledujicipracouny def. pripade uvedenia nesprévneho cisla

Gétu alebo latobnom vazovat thradu za nezrealizovanu. Klient uréuje a sihlasf s tym, ze Banka priradii platby k zévazkom

Kiienta v poradi predpisané uroky, Pop\alky, istina nzs\edne umky, Poplatky, stina nad ramec Povinnej splétky. V prospech Kartového étu Banka zauétuje aj sumu

e Klienta v suvislosti s Poistenim.

Na zidade viatijch Transakci, Popiatkov a dofjch Uhrad aiétovanych na Kartovom Géte Banka

Dlzny zostatok vratane trokov Banka vycisluje raz mesaéne

Sprévea vystavi ku Ditu uzavierky Vypis a zasiela ho Klientovi (Drzitelovi hlavnej karty). Ak v priebehu Cyklu nebol na Kartovom téte zaznamenany pohyb, Vypis nie je

Kiientovi vystaveny ani poslany.

Vypis obsahuje najma: a) oznacenie Karty, b) informécie o Transakciach v rozsahu détum Transakcie, datum ziétovania, popis (irok, Poplatok, Transakcia), debetné,

kreditné transakcie, ¢) def vystavenia Vypisu, 2 , islo Karty, d) vyika kénej Grokovej sadzby, Standardnej splétky, e)

wyska Povinnejsplitky, D splatnost, sl uctu pre uhrad, vriablny symbol, ) informicie o Urerovom rémci g) informacie o pociatocnom stave Dizného zosatku,
Dizného zostatku, di zostatku, h) oznamy i) pripadne Vymenny kurz.

Banka zasiela iientovi Vypis v lstinne] podobe spravidia postou, pokiafsa s Klentom v Zmiuve nedohodne nai

areprodukovat nezmenené informécie. Na zéklade Ziadosti Klienta sa Banka moze Klientovi v

trefou osobou na e-mailovu adresu Klienta, v takom pripade Banka nedoruéuje Klientovi Vypisy injm sposobom.

Nedorucenie Vyp\su nezbavuje Klienta povinnosti uhradit Povinn splétku. pripade evidencie pohiadvok po lehote splatnost Banka nieje povinnd Kilentoi asilat

Vypis, 0 po ma pravo Pokiaf Klient v lehote do 30 dnf odo diia, ku ktorému bol Vypis vyhotoveny nedorué

Sprévcovi pisomnd reklamaciu, idaje uvedené vo Vpise sa povaui za odsdhlasend.

Vyzka Povinne splitky sa uréuje v Ded uzavierky. Pokial dalej nie je uvedené inak, vyska Povinnej splitky sa rovna Standardnej splétke. V pripade, ak akékolvek cast

Povinnej splitky za predchadzajtici Cyklus nebola splatens, vyska Povinnej splétky za aktualny Cyklus sa vypocita ako sucet Standardnej splatky a akejkolvek nesp\alenq

Casti Povinne splétky za predchadzajici Cyklus.V pripade precerpania podfa bodu 19 je stiéastou Povinnej splétky v danom Cykle aj suma preéerpania. Ak je Dizn

zostatok nizsi ako Standardna splatka, vy3ka Povinnej splatky za aktudiny Cyklus sa rovna Diznému zostatku.

Kiient je povinny uhradit Povinni splétku vo vyke uvedenej vo Vypise s pouzitim variabilného symbolu identifikujdiceho Kartovy tiéet tak, aby thrada bola pripisand na

Kartovy Uéet najskor v def nasledujici po Dni uzavierky a najneskér v Defi splatnosti. Ak Deft splatnosti pripadne na defs pracovného pokoja, je Klient povinny Povinni

splétku uhradit v posledny pracovny def pred Diiom splatnosti.

V pripade, ak Klient uhradi Dizny zostatok, alebo jeho cast pred Ditom uzavierky, je tato thrada zapotitana do prebiehajticeho Cyklu, pricom této Ghrada nezbavuje Klienta

povinnosti uhrédzat mesacne Povinné splétky v zmysle Vypisu, a to az do vyrovnania Dizného zostatku.

33, Naziadost Klienta dorutent Spravcovi méze Banka Klientovi povolit odlozenie Standardnych mesaénych splétok a2 na dobu 6 kalendarnych mesiacov. Banka svoje

rozhodnutie Klientovi pisomne oznmi

na tarchu Kartovéh o zavazku. Pri prepotte
plzlubnym systemom MasterCard Europe, v jej ziétovacej mene (USD alebo EUR).
Transakcie prepocitana Vymennym kurzom deviza VUB, ass.,

8

avycisluje vytku DIz s vynimkou trokov.

&

ziuje ukladat

asielania Vypisu, j
podob proti zneuitiu

&

&

I

34,V pripade, ze Klient do Dia splatnosti neuhradi Povinnu splétku, Banka mé prévos (a) troit pohfadévku po lehote splatnosti denne aj Sankénou trokovou sadzbou, (b)
Gétovat administrativny poplatok za spravu rizikovej pohfadavky v silade s platnym Cennikom, (c) neumoznit autorizaciu novych Transakcil na vietkych Kartovjch tétoch
Kiienta do najblizie] dhrady Povinnej splatky na Kartovy téet s Povinnou splétkou v omeskani.

35, AKlent nEzrsxhzu‘e dhradu o] splétky, Sprévca ho vyzve najj yrovnanie.V pripad, ak Banka eviduje voi Kilentovi pohladavku po lehote slatnossi kiord Kiient

realiziciu Transakcif Dritela karty na vietkych Kartovych Gétoch vedenych na meno Klienta. Ak
Klient napnekvyzve R T \ehme, Banka m prévo vyuztjeden alebo viacero z nasledovnch prostriedkov: (a) vyhisit Dizny zostatok za
okamiite splatny, (b) domahat sa vrétenia a ukonif platnost Karty, ¢ pohladavkuz Gdnou cestou,
ritom Banka md prévo vymehatod Klenta vietky ndklady spojené + platnenim a vymdhanim pohiacivk,(g) postipH pohfadévki ete]osobe

36, Banka m prvo kedykolvek zamedzit poutfvaniu Karty formou zablokovania lebo zrusena Karty a realzci Transakcil najn 2 dovodov bezpechost Kary alebo
podozrenia ST e Zmluvy Kiientom. Banka nenesie zodpovednost za pripaciné skody, ktoré vznikl
Dritelovi karty v désledku bloka(le Kart bez zbytoéného odkladu po zablokovani Karty. Nasledne informuje Klienta
o znovuvydani Karty, ak dovody na zablokovanie pominuli.

VI. Urokyapoplatky

37. Dlznyzostatok s vyimkou trokov vypocitanych na zaklade Sankénej rokovej sadzby sa denne troti Standardnou drokovou sadzbou. Pri vypocte trokov sa vychadza
2 poctu kalendamych dniv prislusnom roku. Vyska Standardne rokovej sadzby a Sankéna trokova sadzba je variabiln, urcuje ju Banka a je uvedend v Cenniku.
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Zmlu ¢astou s tieto Obchodné podmienky, sa uzatvéra na dobu neuréitu.

Zmluva zanik: () odstupenim od Zmluvy, (b) dohodou zmluvnych stran, () vypovedou ktorejkolvek z nich.

Banka je opravnens kedykolvek Zmluvu vypovedat. Vyjpovedna doba je dva mesiace a zacina plynit okamihom doruenia vypovede. Vpoved Zmluvy zasle Banka

Klientovi pisomne doporucenou listovou zasielkou alebo na inom trvaniivom médiu, ktoré je dostupné Klientovi

Klient je oprévneny kedykolvek Zmluvu vypovedat. Vypovedna doba je jeden mesiac a zacina plynit okamihom dorucenia pisomnej vypovede Spravcovi. Ak Kiient

v zmysle bodu 42a/alebo 83 Obchodnych podmienok vyjadri nesdhlas so zmenami,je oprévneny Zmluvu vypovedat bezplatne s okamzitou téinnostou.

Klient je oprévneny odstupit od Zmluvy bez uvedenia dévodu do 14 kalendamych dni odo dia uzavretia Zmluvy. Ozndmenie o odstpeni od Zmluvy zasle Kiient na

adresu Spraveu pisomne doporucenou listovou zsielkou alebo na inom trvanlivom médiu, dostupnom Spravcovi. Lehota na odstapenie od Zmluvy sa povazuje za

dodrzant, ak oznamenie o odstipeni od Zmluvy bolo zaslané najneskdr v posledny deri vyie uvedenej lehoty. Ak Klient v sulade s tymto ustanovenim odstipi od

Zmlavy je povinny zaplatitsin, ok ttosin odo di ke zcal CerpatRevolvingovy dver i dospltenia iy, a o bezodkladne  najneskr do 30 kalendrmych

dni po odoslani oznamenia o odstipeni od Zmluvy. Klient je povinny sa informovat o vyske aktua thu k diiu splatenia DIz X

Urok sa vypocita sposobom uvedenym v Zmluve.

Banka je opravnen od Zmluvy odstpit. Dévodom na odstpenie od Zmluvy je porusenie Zmluvy zo strany Klienta resp. inj objektivny dovod, o ktorom Banka Klienta

informuje v oznémen o odstipeni. Oznamenie o odstipeni od Zmluvy zasle Banka pisomne doporu(enou listovou zasielkou alebo na inom trvanlivom médiu, ktoré je

dostupné Klientovi, O« Géinnost diom Klientovi

Kient sa zavazue po zéniku Zmiuvy vyrovnat vietky zdvazky plynice 2 poutivania Karty a vedema Kartového Uétu, zérove je zodpovedny za vrétenie Karty. Po skonceni

platnosti tejto Zmluvy ostévaju platné povahy ktorych to plyva, najma pravujice spl anisledky nesplacania zavazkov

Klienta ako aj ustanovenia s nimi sivisiace.

Zrusenim Karty nezanik ani Kartovy téet ani Zmluva. O zrusenie Kartového tétu e Klient povinny poziadat pisomne. Banka zrus Kartovy cet spravidia do 33 dni odo

dna lorucenia ziadosti a po spineni nasledovnjch podmienok: (a) Karta je zrusend alebo blokovana (min. po dobu 4 tyzdiiov),(b) Kiient vyrovnal vietky zavazky plyniice

ouzivania Karty a vedenia Kartového Gétu.

Dm[e\ hlavnej karty je opravneny kedykolvek zrusit opravnenie na pouzivanie Dodatkovej karty. Zérove je povinny zabezpeit bezodkladné vrétenie Dodatkovej karty
anke.

Zmluvné strany sa dohodli, ze v3etky spory, ktoré vzniknii zo Zmluvy a v stvislosti s fiou budi riesené dohodou stran. Na vyriesenie akéhokolvek sporu, naroku alebo
rozporu vzniknutého zo Zmluvy alebo v sivislosti s fou (vratane v3etkych otézok tykajcich sa jej existencie, platnosti alebo ukonéenia, dalej len spory) Klientovi Banka
senie tychto sporov prostrednictvom Stéleho rozhodcovského stidu Slovenskej bankovej asociacie. V pripade, Ze tento névrh nie je zo strany
ietnuty do 30 dni od uzatvorenia Zmluvy, Banka povazuje i zmluvu, formou j dolozky, za uzavrett a spory bude
ries y stid Slovenskej bank iécie podla jeho pravidiel, ktoré sa na zaklade tohoto odkazu stavajd siéastou Zmluvy. Sidlom
rozhodcovského konania bude Bratislava. Jazykom rozhodcovského konania bude slovensky jazyk. Rokovaci poriadok je zverejneny na www.sbaonlinesk.

Zasielanie.

Klient vyslovne sihlasf so zasielanim Vyzvy na dhradu Povinnej splétky alebo upomienky k neuhradenej Standardnej splétke alebo akékolvek iného upozomenia
na porusenie pocmienok Zmluvy 2o trany Kienta (dae] en,2va) priamej ponuky noveého produktu leboiného oznamu suvsiaceho sozmiuvou pisorne,formou

SMS spravy, do odk schranky ; lefonneho cisla na meno Kiienta alebo.
ziskaného Spravcom na ikade Gdajov uvedenych Klientom v Zmluve.

Vizva zaslan Klientovi Spravcom elektronicky sa povazuje za doruend diiom odoslania SMS alebo diiom odosl; Kienta. Uvedeny
sposob dorucovania je rovnocenny s dorucenim postou. Klient nesi uvedenie cislaa e- dresy v Zmluve.

alebo nezaslanie zvy 2 akéhokolvek dovodu nems vplyv a povinnost Kienta uhraditvaniknué zévazky voci Banke.

Banka d médiami (najmé fax, e-mail) na poslednt oznamen adresu, mailfaxové cislo.

Priosobnom dorucovani sa pisomnosti povaiju éich dorikad osoby, ¢ preberajiica osoba pisomne potvrd
pisomnos lebo Dritelovi karty postou plati, Ze sa povazuji za dorucené v tuzemsku treti defi po ich odoslan, v zahrani
siedmy deft po odoslani, a to 3 prpade ak 52 ritia sko nedorucene 2 adresy tor it aalebo Drsite arty uviedol ako svoju korespondenén adresu v Zmiuve (ak
0s asiclky sa povazujd lebo Dritelovi arty piatym diom po dni ked bola pisomnost podTa idajov
Banky alebo Spravcu dand na postovi prepravu. Pisomnosti faxu sa povazuji za vytlacenia spravy o ich tspesnom
odoslani. Pisomnosti dorucené prostrednictvom e-mailu alebo iného elektronického média sa povazuji za dorucené defi po ich odoslani, ak nie je preukazany skorsi/iny
defiich dorucenia.

Banka je oprévnené v zmysle zakona & 483/2001 Z. z. o bankéch v zneni neskorsich predpisov (dalej len , zakon o bankéch) spractivat osobné tdaje bez sthlasu Klienta
a/alebo Dritefa karty. Ucelom spracovania je najma zistenie totoznosti Klienta a/alebo DrZitela karty a zistenie jeho majetkovych pomerov, uzatvéranie, vykonavanie a
zdokumentovanie obchodov s ciefom dostatoéne zabezpecit ochranu bankovych sluzieb a produktov v rozsahu pozadovanom vieobecne zévaznymi pravnymi predpismi
aBankou.
Podpisom Zmluvy je Klient a/alebo Dritef karty oboznameny s tym, ze jeho Gdaje a informécie mbzu byt poskytnuté aj bez jeho sthlasu na zsklade prévnych predpisov
stétnym orgénom a inym subjektom podfa zskona o bankéich.
Podpisom Zmluvy Klient a/alebo Drzitel karty sihlasi, aby Banka v zmysle zikona ¢. 428/2002 Z.z. o ochrane osobnych tdajov poskytla jeho osobné tidaje a informacie,
Ktoré tvoria alebo st chranené bankovym tajomstvom (dalej len, idaje a informacie®) a) svojej ovladajicej osobe, spolonosti Intesa Sanpaolo, Taliansko; dcérskym
spolocnostiam Banky v zmysle z.. 566/2001 Zz. vrétane VUB Asset Management, sprév. spol, as, VUB Generali dochodkové sprévcovska spolocnost, as. Spréveovi a
spoloénostiam patriacim do ich skupiny s tizkymi vézbami za delom interného vykazni Klienta, zvyenia kvality pre Klienta a/alebo
Drzitefa karty a ponuky sluzieb a produktov tychto spoloénosti; (b) osobam zabezpecujicim vymahanie pohladavok vyplyvajicich zo Zmluvy; (c) spolocnostiam INTESA
SANPAOLO CARD, Ltd, Zahreb, Chorvatsko, First Data Slovakia, a. Nérodna banka Slovenska, Zdruzenie pre bankoveé karty Slovenskej republiky, poistovni,s ktorou sa
Banka dohodne na poskytovani poistenia ku Karte, osobim Karit,tlatove, postové a telefonické sluzby pre Banku alebo
Spréveu, za celom plnenia prévnych povinnosti Bank, platobnych aplnenie povinnosti
Banky vypljvajdce 2 tejto Zmluvy, a tretim osobam uvedenym na internetovej strénke Banky, a to v rozsahu tdajov uvedenych v Zmluve. Sahlas udefuje na dobu 10 rokov
od podpisu Ziadosti.V pripade vzniku zavizkového vztahu Klient a/alebo Drzite karty udefuje suhlas na dobu trvania zévazkového vztahu a na dobu 10 rokov od zaniku
zavizkového vztahu, i sihias je opravnen odvolat najskor pojecnom roku od zéniku predmetného zavzkoveho vatahu alebo od udelenia silas e prpaci 2o
Zml mnym lebo Sprévcovi. Podpisom Zmluvy Klient potvrdzuje dobrovolnost tohto sthlasu.
Drzitef karty séhlasi s pouzitim tdajov a informécil na marketingové téely Banky a Spraveu za podmienok uvedenych v bode 76. Drzitef karty sihlasi s poskytovanim
svojich osobnyich tdajov subjektu, ktory vykonava priamy marketing pre Banku a/alebo Spraveu v rozsahu titul, meno, priezvisko, adresa a telefénne cislo za éelom
priameho marketingu,
Klient vietkych udajov
mé voti nemu Banka z posky(nuleho dvery, idajov a splécani sojich zivizkov Gveru, idajov o toré Klient p
a tdajov 0 svojej bonite: 2 hladiska splécania z4 10 vrdtane tidajov ziskanych Bankou v priebehu rokovania o uzavreti tohto obchod,
Ktoré podliehaju ochrane bankového tajomstva v rozsahu stanovenom zékonom o bankéch, a to: podniku pomocnych bankovyich sluzieb, ktory je prevédzkovatefom
spoloéného registra bankovjch informécit podra zékona o bankach, tretim osobam uvedenym na internetovej stranke Banky, subjektom poverenym spracévanim tdajov
v spoloénom registri bankovych informicii za podmienok ustanovenych osobitnym zskonom, ako aj bankam a pobo¢kam zahraniénych bank v zmysle zékona o bankach
aNérodnej banky Slovenska.
Podsom Zmluvy Drdefkarty potviczue, e vietkyinformcie a ucaje, Koré viedol v Ziadost yZmdFEaY ake]kol\/ek dalkj suvisiace dokumentaci s praveivé,
sprévne, uplné a aktudlne. Drzitef karty je povinny bezodkladne informovat Banku o vietkyich nych /najmé
o zmene mena, priezviska, adresy, kontaktnych telefénnych éisel, opravnenia konat a podspricom Je povinny
zmeny. Za oznamenie novych ddajov zcdpuvedz v plnom rozsahu Dritel kany a pre Banku st zévazné posled; ddaje Diziefkarty.
Ziadosti udeluje Sprévcovi sthlas JBBR cenie ddajov poskytovanych v sdvislost so Ziadostou. DrSeN
Karty Jo oprévnens tento siblas odvolat najkbr po uplynatfjednéhe 19K 6d ARaWSORHania vetch prév a povinnost ol Banke,  to na psomne) Ziadost
doruéenej Spravcovi.
Udaje a informacie mozu byt predmetom cezhraniéného prenosu doTalianska a Chorvitska. Banka zarucuje, Ze ciefové krajina cezhraniéného toku osobnych tdajov
zaistuje ich primerand ochranu v zmysle zakona a Dohovoru Rady Eurdpy ¢. 108.
Drzitef karty séhlasi s tym, ze z dévodu bezpeénosti mb2u by telefonické hovory s Drzitefom karty v telefénnom centre automaticky nahrévané a Drzitef karty sihlasi s
pouzitim tychto zéznamov ako dokazu v pripade reklamécie alebo sporu.
Drzitef karty sihlasi, e v pripade aktivovanych SMS/E-mail sluzieb je poviriy Sprévcs la mobilného lovej
adresy, ako aj stratu alebo krédez mobilného telefénu. Zarover berie na vedomie, ze Banka ma prévozmenl( rozsah poskytovanych SMS/E-mail sluieb.
Banka si vyhradzuje prévo na jednostrannu zmenu tychto Obchodnych podmienok, ktoré st suastou Zmiuvy najma z dévodu zmeny obchodnej politiky Banky, zmien
veobecne zévaznych pravnych predplsnv alebo situdcie na finanénom trhu. O kazdej zmene Obchodnjch podmienok informuje Banka Klienta v listinnej forme alebo na
inom trvanlivom médiu najneskor 2 mesiace pred navihovanm diiom uéinnostiychto zmien. AK Kiint neozndm Banke formou doporucenejstove)zisieky dorucenc]
pre Géinnosti zmien, z neprijima; plati, Ze tieto zmeny prijal. Ak Klient nesuhlasi so zmenami ma pravo na okamiité ukonéenie
rémcovej zmluvy bel poplatkov pred navrhovanyim diiom ¢inniostitjchto zmien,
Orgénom dohladu nad sluzieba obchodna ingpekcia, Ustredny ingpektorét Slovenskej obchodnej inspekcie so sidlom v
Bratislave, Pnevozskz 32,827 99 Bratislava a Narodna banka Slovenska, Imricha Karva&a 1,813 25 Bratislava.
Podpisom Zmluvy Klient sdhlasi s obsahom Obchodnych podmienok. Platné Ob y zvereji

pred Vieobecnymi obchodnymi podmienkami VUB, as..

g

n Kllentovi, dajov o pohiadavkach a idajov 0 zabezpeceni pohiadavok,kioré
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2Drditelom karty prebieha v slevensknm Jazyku. Zmluva medzi
Obchodt 10Zz. Gver
ozmene a doplneni nlekmry(h dhonov a sikona . 40/1964 70 Obiansky B o predpisov.

Tieto Obchodné podmienky nadobidaji tcinnost od 15.09. 2011




